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理论广角

社会经济的发展必然导致科学技术的进步，科学技术的进

步会反过来推动经济社会的发展，科学技术的进步应该体现在

生活的各个方面，供热是人们生活中必不可少的一部分，供热

是生活的必需品，改善人们的居住条件，而将供热也进行智能

化和数字化的改进，无疑是重要的和不可或缺的。设计出一个

智能化，数字化的平台，不仅方便了人们的生活，也节约了资

源。因地制宜进行智能数字化供热信息平台的设计，将符合现

如今提倡的节能减排的要求，实时监测一个供热的基本情况。

一、传统的供热机制

（一）集中供暖

集中供热就是一些热力公司把市政热力通过预先建立起来

的管线将热气或加热过的热水输送到用户家中，这种供暖方式

比较多见，是一种比较环保和清洁的供暖方式，在很多居民聚

集的地方用得比较广泛，特别是比较寒冷的北方，要比气候相

对温暖的地方运用得更加广泛和集中。该方式价格便宜，且安

全性能相对较高。[1]

（二）地板辐射供暖

这种方式可以由分户式燃气采暖炉、市政热力管网、小区

锅炉房等各种不同方式提供热源。这种供暖方式温度均匀，较

为节能，但对管材要求较高，时间长了还会使家具变形。

（三）燃气供暖

该方式以天然气、液化石油气、煤气、电为能源，可自行

设定供暖时间，分户计量，但存在安全隐患。

（四）农村地区的供暖

在农村地区的普遍的供暖可能采取燃烧煤炭或者秸秆来取

暖的方式，大部分北方地区的炕就是通过燃烧柴火的方式对炕

进行加热，从而到达取暖的目的。

二、建设智能数字化的供热信息平台的目的和用途

建设智能数字化的供热信息平台的目的是为了能够确保整

个的供热管道网络的安全，可以对其进行实时的检测。让它的

运行更加经济，管理更加规范，然后让运行管理人员更容易获

得管道网络运行过程中的一个参数，指标，各个节段的一个供

热的真实量，方便统一的管理和调度。同时也能实时的检测各

个管道它的一个损耗的一个实时的情况，让维修人员及时对损

耗的地方进行修理。

三、如何建设智能数字化的供热信息平台

（一）了解供热的组成部分

知己知彼，方能百战不殆。建设智能数字化平台也是同样

的道理，搞清楚它运行的一个完整的过程，才能决定要从什么

地方入手或者进行改进，一个供热体系应该包括提供热能的公

司，传输的管网络以及输送的终端，也就是居民的住所，然后

居民在反馈给公司，按照所用的热水量进行支付应有的费用。

（二）如何建设智能数字化的供热信息平台

首先，我们应该考虑一下可以将那些人工需要做的部分

可以转化为机器代替，比如可以用电脑和自动感应系统来对控

制水流的开发，这个可以通过感应装置和投送装置来完成。比

如，可以在手机上开发一个智能供热的APP，用户可以在上面

选择自己需要的用量，然后信息将通过手机传送到公司的控制

中心，开关热水阀，对用户进行热水供应。这个过程中，自动

感应装置是必须的，它控制这水流的开关，这个感应装置应该

具备的能力是感应在运输的管道中是否存在漏水现象。可以感

应水流具体到能够位置，方便用户的实时监测。在这个管道网

络的建设中，需要WiFi或者5G技术的参与，这样才能方便反馈

功能装置的一个工作状态。其次，公司需要一个控制中心，需

要电脑显示屏实时对整个系统进行反馈，及时处理传送过程中

出现的问题，也要随时对用户的问题进行接受和解决。[2]

其次，在用户使用供热系统的过程中应该不定期的收集他

们所反馈的问题，并想出及时，正确的整改措施，不断进行创

新应用。最后要对整个输送管道网络系统和设备进行定期的检

查和维修，对手机APP也要进行定期的更新维护。

四、建设智能数字化的供热信息平台的原则

（一）安全性原则

在建设智能数字化的供热信息平台的首要原则就是安全原

则，要把用户的安全放在第一位，要及时对整个管道网络进行

检查维修，用安全，正规的材料运输，不能用假冒伪劣产品以

次充好，不然可能会存在巨大的安全隐患。要对安全风险进行

预估和评判。保障用户的安全。但是整个输送的过程中要经过

很多地方，所以这个过程都应该是安全的。[3]

（二）经济原则

建立智能数字化供热平台的目的就是方便居民用户的生

活，但是也要本着经济的原则，在建设过程中运用大数据分

析，计算出涵盖所有的用户的同时，尽可能地减少管道铺设过

程中的浪费，计算出耗材最少的路径。这样就可以减少不少人

力和财力的浪费。

（三）环保原则

在建设智能数字化供热平台的过程中要坚持环保原则，这

也符合现如今社会的一个发展目标和发展理念，就是低碳，绿

色环保。整个供热系统都应该用比较环保的材料，减少污染，

最大程度地减少耗能。

结束语

经济社会的发展带动科技的进步，建设智能数字化的供热

信息平台是大势所趋，也是人民的愿望，人们都希望有方便、

可靠、快捷的智能供热方式来替代传统的供热方式，让政府、

每家每户都用上更经济环保可靠舒适的供热系统和及时、智能

的供热信息平台是必然趋势。
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[摘　要]随着科学技术的不断发展、进步，以及人民生活质量和水平的稳步提升，人民对美好生活越来越向往，与此同时，

供热作为生产、生活中的重要组成部分，也在朝着更加经济、环保和智能化、信息化的方向发展。实现供热平台的信息化和智能

化不仅可以节约人们的经济，减少浪费，也更加快捷，方便。减少浪费就意味着节能、低碳和环保。本文将围绕如何对智能数字

化供热信息平台进行设计与研究展开讨论。
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