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经营管理

关于如何加强居民小区消防安全管理的思考与研究
吕行

（白城市消防救援支队  吉林  白城  137000）

[摘  要]伴随国家繁荣、科技发达，城市人口数量不断上涨，在为人们日常生活提供诸多便利的同时，也带来一些安全性问

题。尤其是居民小区存在的消防安全问题，对居民财产及人身安全具有极大威胁。为了推动社会得以和谐发展，相关工作人员要

加强对居民小区内部安全消防管理的重视，根据科学合理的管理来提升居民小区整体安全性，为小区居民生活提供优质服务。本

文基于对居民小区消防安全问题进行解读，而后提出具体管理措施，以供参考。
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引言

近几年，因城市化发展进程不断推进，城市人口整体密度

不断增大，并且因居民追求高质量生活，小区内部存在诸多可

燃物品和大功率电器，如若发生火灾定然会产生无法估量的财

产损失及人员伤亡。由此，消防已经逐渐成为现代人们选择住

房时所关注的热点问题，唯有居民小区消防设施及管理完善，

才可减少火灾发生率，保障居民自身安全。

一、居民小区消防安全问题

（二）安全意识薄弱

根据相关调查得知，引发居民小区火灾并出现人员伤亡的

情况，主要原因是由于居民消防意识薄弱，在火灾发生时无法

运用正确手段自救。近些年，尽管国家消防部门已逐渐认识到

问题的严峻性，并利用各种渠道展开消防知识教育与逃生知识

宣传，然而只是增强了现代青少年群体的消防意识，对于居民

小区和家庭推行的消防安全知识教育活动较少，使得部分老年

人与儿童未能真正理解消防安全的重要性，甚至还有部分居民

存有侥幸心理，如此对小区消防安全管理十分不利。

（二）消防设施问题

多数居民小区在最初规划与设计中，均会安排相应的消防

设施，比如消防栓、自动报警及自动喷水系统等，而且在施工

结束后要接受相关部门的全面验收才可进行出售。然而在小区

后期具体使用中，消防设施经常会产生各类问题，如灭火器过

期、消防栓没有水、报警器失灵等，以上这些问题为居民逃离

火灾增大相应难度，所以，消防设施问题会对居民人身安全以

及财产安全产生直接影响。

（三）消防通道占用

根据国家建筑设计防火规定，消防车道宽度与高度不可

小于4米，转弯半径必须充分满足消防车转弯需求，而且消防

车道和小区建筑物之间不可种植妨碍消防车通过及操作的植物

与管线。但是根据相关调查得知，大约有3/5的居民小区均存

在消防车道被随意占用的现象，小区出现火灾后消防车无法进

入，增大了消防救援难度，追根溯源，主要由以下几点原因导

致：首先，小区建筑设计对居民车辆数量评估存在偏差，致使

小区内部停车位无法满足车辆停靠要求，缺少停车位，只能被

迫占用消防车道。其次，设计与施工相脱节，为了保障小区内

部绿化效果，部分小区会选择在消防验收结束后，在消防车道

周围展开绿化造景。最后，小区物业对居民占用消防车道的不

良行为缺少全面管理，使得消防通道占用现象愈发严重。

二、加强居民小区消防安全管理措施

（一）加强消防安全知识教育

因一些小区面积过大，居民综合素养良莠不齐，宣传推广

消防知识，提升居民自救意识和能力就显得十分重要，如若在

火灾起始阶段就及时运用正确合理的灭火手段，会给火灾救援

带来巨大帮助。基于此，消防部门可与小区物业以及居委会等

工作人员合作，利用发宣传单、设置板报与走访等模式，向小

区居民广泛普及消防知识。除此之外，还可创建社区公众号，

在本社区公众平台发布与火灾有关的自救案例及视频，协助居

民了解火灾的严重性，加强居民对火灾的正确认识，提升其自

救能力。

（二）高度注重消防设施建设

因消防团队灭火能力以及随车水量有限，在居民小区产

生火灾事故时，极可能发生供水不及时、供水量不够的情况，

故而，必须注重小区内部消防设施建设，提高居民小区自身火

灾控制能力，待有效控制火势后在由消防部门进行救援，如此

一来，不但能够有效降低小区内部财产损失，而且还可减少人

员伤亡。另外，人员伤亡发生率高的火灾事故一般均集中在高

层建筑居民小区，因楼层过高，小区居民难以快速逃离空旷区

域，致使其吸入诸多浓烟，甚至发生生命危险。所以，在居民

小区要合理运用现代化科学技术，对小区内部消防设备展开更

新完善，运用智能化、现代化火灾报警功能，在小区出现火灾

时，能够及时有效通知到所有居民，给予居民一定反应时间，

从而有效降低人员整体伤亡率。

（三）有序规范停靠个人车辆

在部分老旧居民小区中，因内部空间有限，无法对停

车位展开改建或是重新创建地下停车场，所以，必须注重对

这部分居民小区内部停车规范的管理，推出硬性要求，确保

小区内部交通顺畅。此外，还应构建严格周密的奖惩制度，

对于随意占用小区消防通道，防止小区交通的私家车辆给予

一定惩罚，从而发挥警示作用。运用奖惩制度，主要目的是

为了可以规范居民停车，确保小区交通顺畅。但是，如若想

真正解决老式小区内部停车问题，则可搜查小区四周空闲地

带，创建停车场，使居民规范停车。另外，对于小区物业来

讲，相关工作人员要及时提醒违规车主，按照小区内部规定

做事，确保消防通道正常使用，避免因车辆占用而影响消防

救援情况的出现。

结语

综上所述，国内城市居民住宅逐渐向高层建设发展，但因

消防设施不完善和消防通道占用等多种因素，居民小区消防安

全现状使人担忧。从本质角度而言，消防安全管理属于一项长

期性工作，相关组织要采取正确措施，在小区内部宣传推广消

防安全知识，强化居民消防意识，提升其自救能力，从而推动

居民小区消防安全管理工作更好开展。

参考文献：

[1]王园.高层住宅小区消防安全管理的有效举措[J].今日

消防,2021,6(06):81-82.

[2]任航.论如何做好居民住宅小区电动车消防安全管理

[J].中国住宅设施,2021(01):27-28.

[3]董鹏.研究住宅小区物业消防安全管理存在的问题与措

施[J].消防界(电子版),2020,6(20):73+75.

作者简介：

吕行（1987.10），男，汉族，吉林白城人。学历，本科 

职称：初级，从事防火监督工作。


