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探析柔性管理理念在小学班主任管理工作中的渗透
彭鸣珠

（重庆市开州区临江镇明月中心小学  重庆  开州  405408）

[摘　要]现代化教育工作中，一样的严苛管理模式已无法满足学生发展需求，且对提升学生综合素质有一定消极影响。为

此，诸多班主任愈加注重以柔性管理模式落实各阶段班级管理工作。小学阶段，学生内心相对敏感，对班主任教育态度较为看

中。若班主任在开展育人工作时过于严厉，小学生会与班主任产生距离感，从而难以在根本上接受班主任的管理教育。因此，在

小学阶段的班级管理工作中引入柔性管理模式和理念具有重要意义。针对此，本文将浅析当前小学班级管理工作具体现状，并以

此为基础提出渗透柔性理念的有效策略，帮助小学生实现综合发展。
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引言

素质教育背景下，学生的发展特点已成为给教师开展教育

工作的根本出发点，在对学生进行管理教育时，其发展特点也

班主任进行管理工作的重要指南。因此，以柔性管理模式开展

班级工作是小学阶段教育工作的主要趋势，也是尊重学生个性

发展的必然选择。在柔性模式理念中，班主任应更为注重学生

的发展规律以及发展差异性，采取切合学生发展特点的策略实

施教育管理工作。与原有管理理念相比，柔性管理更能激发小

学生的德育工作参与兴趣，让小学生有效提升自身德育水平。

但就实际情况看，部分班主任在开展管理工作时仍采取原有的

严苛管理模式，其对柔性管理理念的落实方法也相对单一，导

致小学生难以得到符合自身特点的教育帮助。目前，在小学班

级管理工作中有效落实柔性理念已成为班主任研究重点。

一、当前小学阶段班级管理工作现状

（一）管理态度过于严厉，导致班主任管理工作与学生发

展不符

在以往班级管理工作中，为提高班级秩序性，增强小学生

的自我控制能力和意识，班主任往往会严格要求学生遵守班级

制度。因此，在对待学生时，态度过于严厉，学生对班主任会

产生畏惧心理，难以在根本上理解班主任工作，提高自身综合

素质。在此情况下，班主任所开展的班级管理工作与学生发展

特点难以契合。例如，部分班主任为加强学生纪律性，会制定

各种严苛的班级管理制度，如不许学生在教室中说话，并不允

许学生在课堂中出现娱乐活动，只让学生学习。在此基础下，

学生生的个人情绪将受到压制，且难以将自身出现的压力与问

题进行纾解。最终，小学生的发展情况将受到限制，班主任所

开展的班级管理工作也缺乏柔性管理理念，从而难以为学生发

展提供有效帮助。

（二）管理模式过于单一，导致班主任管理工作难以激发

学生参与兴趣

就小学时期学生发展特点看，其在接受教育时，对外界

因素的依赖性相对较重，尤其在接受德育教育时，更善于通过

不同事例形成自我约束意识和行为，并养成良好品质。这就意

味着，在开展管理工作时，班主任要充分参考学生的发展不同

性，以及学生所处的不同年龄阶段，采取科学合理多元的方式

进行管理活动。但当前部分班主任尚未注重这一特点，其在开

展各阶段管理工作时，均采用一套管理模式。在此基础下，学

生在初期会对相关的管理工作产生参与兴趣，并积极遵守班级

相关制度。但从长远看，单一化模式会让学生产生疲惫心理，

并会让学生出现投机取巧思想。最终，小学生的思维品质与个

人意识难以得到有效提升。

二、在小学班级管理工作中运用柔性理念的有效策略

（一）以柔性化理念制定班级管理制度

班级管理制度是班主任开展教育管理工作的根本准则，

也是进行学生教育工作的有效指南，同时，更是学生进行班级

活动的根本要求。为保障班主任管理工作能为更为满足学生发

展天性，并让学生在根本上培养班主任管理工作，应制定柔性

化的班级制度。因此，在制定班级制度之前，班主任需要深入

了解不同阶段学生的真实想法与内心发展特点，并以此为基础

进行班级制度制定工作。此外，从学生发展规律看，小学生尚

未形成成熟的自我管理意识，且对外界条件较为敏感，若班级

制度散漫，学生极易形成放纵自身的问题；若管理制度过于严

苛，学生会畏惧班级工作，拒绝表达内心真实想法。因此，在

制定管理制度时，必须根据柔性理念开展相应工作。

例如，为探究学生内心真实想法，班主任可在制定班级

管理制度之前开展主题班会，如“我是班级主人”。之后，让

学生以小组为单位讨论自己认为正确的班级管理制度，并将讨

论结果汇总。之后，教师根据学生的讨论结果，对学生认为正

确班规进行分类，并利用无记名投票方式确定最终班级管理制

度。在此过程中，班主任也要意识到学生所选择的班级制度并

不一定正确，对学生发展也不一定有较大帮助。在出现票选较

高的不合理制度时，班主任应该详细向学生解释该制度的问

题，让学生在根本上认可班主任工作。最后，完成班级管理制

度制定，班主任也要和学生共同参与管理工作，相互监督，贯

彻柔性管理理念。

（二）以柔性化理念建立班级管理模式
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就现代化教育要求看，学生不仅是课堂教学的主人，也

是德育工作的重要参与者，其主体性同样体现在班级管理工作

中。原有的管理模式中，学生只能按照班主任要求被动遵守班

级制度，或遵守管理工作相关要求。但其在根本上并不理解班

主任管理对自身的意义，因此，也难以充分了解班主任的心理

和思维，从而形成错误观念，甚至出现逆反心态。为保障小学

生能充分参与到班级管理工作中，并在根本上解放天性，参与

管理工作。班主任可将柔性管理理念与班级管理工作充分结

合，突出学生主体性，让学生成为班级管理的真正实施者，增

强其责任意识。

例如，班主任可根据班级人数设计值日班长、值周班长

以及值月班长，根据学生在责任意识以及个人能力等不同方面

选出5位值周班长以及4位值月班长，值日班长则由每位学生轮

流承担。之后，将所有学生进行合理分配，让每一日的班级管

理工作均有学生承担。如周一的班级管理主要工作由学生A承

担，值周班长B和值月班长C负责从中辅助，班主任进行监督。

在完成班级管理工作后，班主任要让值日班长、值周班长以及

值周班长从学生表现情况以及当日的学习、纪律、卫生等不同

方面总结当日工作，找到问题并发表感想。通过学生的总结，

班主任能进一步了解班级中存在的不同问题，从而优化班级管

理制度，为学生提供有效帮助。此外，班主任在这一过程中更

要发挥正确的引导作用，让学生在进行班级管理工作时实事求

是，认真谨慎，详细记录学生的违纪行为，杜绝学生养成官僚

主义风气以及裙带关系思想。在此基础下，小学生能在班级管

理中心解放天性，认真负责管理工作，有效提升自身的责任意

识。

（三）以柔性化理念完善学生评价策略

在原有班级管理工作时，班主任会根据自身理念以及看法

对学生做出出面评价，并根据学生的学习、生活等方面的不同

表现给出合理建议。这一模式虽然能直观且较为准确的考察学

生综合素质，但不可否认的是，班主任会出现个人看法错误，

对学生评价不合理的情况。为保障小学生能在管理工作中有效

发展，教师应对以往的评价模式与制度进行充分改进，让学生

从根本上意识到自身错误，做出有效改进，发挥柔性管理优

势。

例如，在进行学生教育评价时，教师可将评价环节改为

多人评价，就某一学生的不同表现情况，向各学科任课教师询

问，得到具体结果，形成一定基础。之后在班级中进行无记名

评价方式，从学习纪律与卫生以及性格等不同方面，让学生进

行彼此评价。在学生完成评价后，教师回收学生评价结果，并

对所有学生的具体表现情况有进一步了解。同时，根据学生反

映的不同结果，教师也能充分发掘所有学生存在的不同问题，

为其提供针对性帮助。例如，某位学生思维活跃，待人热情，

但在课堂上，自控性相对较差，且学习成绩有待提升。针对这

一结果，教师可先找该学生进行谈话，认可学生优点，并帮助

学生发扬自身优点。之后，结合实际事例，让学生明确有效学

习对自身发展的重要性，并让学生互换思考，增强学生的自控

能力与意识。在此过程中，小学生能充分纠正自身存在的错误

行为，并形成正确的自我管理能力与意识，同时，保持自身优

点，继续为他人提供有效帮助。最终，在柔性管理模式和评价

模式的帮助下，小学生能逐步提高个人综合素质。

（四）以柔性化理念提高班主任整体水平

在开展小学班级柔性化管理工作的相关过程中，班主任

的个人理念与素质对最终落实结果也有重要影响作用。若班主

任从根本上改变自身教育理念，主动引入柔性策略学生的发展

结果，将更为良好。若班主任只是被动贴合学校发展要求与需

求，采取浅显化的柔性管理模式，学生难以在根本上形成对班

级管理工作的正确意识，其个人素质也难以提升。由此可见，

班主任个人的教育理念也对班级管理结果具有重要影响作用。

例如，在实施日常管理工作时，班主任要充分查阅各类文

献和资料，了解柔性管理的概念意义，并对柔性管理的具体策

略充分分析。同时，结合本班学生具体特点，制定符合学生发

展的有效制度与管理模式。除此之外，班主任更要积极参加由

学校或相关教育部门举办的教育培训会，并主动在会中积累与

柔性管理理念有关的教育知识，同时，汇总相关教育专家与优

秀教师的看法与做法，与自身教育管理进行有效结合。

总结

由上可知，将柔性管理理念与小学班主任管理工作充分结

合，能为学生发展提供有效帮助。但在实际教育管理中，部分

教室在理念和方法上还需进一步改进，对柔性理念的落实也应

进一步增强。因此，相关班主任要结合学生特点，制定与学生

发展需求更为相符的管理制度与管理模式，让学生充分参与到

班级管理工作中，发挥自身天性，提高主体性作用。同时，还

要改善以往对学生的评价策略，全面认识学生，帮助学生找到

问题，解决问题，发扬优势。在此基础下，小学生能在柔性管

理模式中有效提高个人综合素质，逐步实现全面发展。
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