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新时代做好医院思想政治工作的几点思考
王乐

（慈溪市中西医结合医疗健康集团，浙江  慈溪  315300）

[摘　要]在新时期背景下，健康中国战略提出把人民健康放在优先发展的战略地位，这对医院就提出了更高的要求。为了

达到更高的要求，现阶段医院的首要目标就是做好医务人员的思想政治工作，通过对医务人员进行思想政治工作，使医务人员在

日常工作和遇到问题时保持清醒的头脑，明确自己的工作任务，对医务人员心态的调整也有积极意义。尤其是目前医患关系不和

谐，在对医务人员进行思想政治工作时，传统的思想政治工作的理念在新时期已经不适用，因此，在进行思想政治工作时，需要

不断地创新工作模式和工作理念，从而更好地稳定人才，为医院各项事业的发展和医务人员的人才储备奠定良好的基础。
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一、当前医院思想政治工作开展中存在的问题

（一）未重视开展思想政治工作

当前，有不少医院的领导班子并未重视思想政治工作，认

为开展思想政治工作主要应由政工群体来进行，和自己没有太

多联系。且在多数医院中思想政治工作经常被忽视，为医院业

务和经济工作让路，导致出现明显偏差，管理层人员只把思想

政治工作当作一项软指标看待，觉得该项工作开展效果较差，

不能够为医院带来较大收益，因此医院的工作重心放在了医疗

业务开展中；另外处于社会主义市场背景下，人们对于所有事

情的判断和分析方式都根据经济杠杆，无法意识到思想政治工

作的开展能够有效推进医院的发展，可让医院工作开展更加系

统化、规范化，符合新医改的各项内容。

（二）开展思想政治工作的方法单一

在医院中开展思想政治工作主要通过会议、读文件的方式

进行，这样的开展方法较为传统，大部分人都无法积极地参与

其中，使得思想政治工作在开展过程中流于形式，无法将具体

的内容深入到医护人员的内心。另外，在对医护人员进行管理

时，更多的是对其行为进行管理，很少通过引导的方式对其进

行管理。而且开展思想政治工作的医院政工领导，往往会对医

护人员严格要求，并没有严格管理自己，没有做好带头作用。

这样的方式也导致很多医护人员产生了不满的情绪，对思想政

治工作的开展造成了极大的不良影响。

（三）政工队伍建设不足

思想政治工作的开展需要较长时间才能够获得收益，这使

得大部分医院在这一漫长等待的过程中逐渐失去耐心，进而就

不重视医院政工队伍的建设，因此在福利待遇、薪资及职位评

级上就会低于医院中的其他部门，使得医院政工部门的地位逐

渐弱化。在一些医院开展思想政治工作时，形成一些片面化管

理的现象，并没有与医院的管理融合起来，未能有效实现共同

促进发展。

二、新时期医院思想政治工作的创新方式

在新时期背景下，对医院思想政治工作创新是医院发展的

必然要求。对思想政治工作进行创新时，不仅需要对思想政治

工作的模式进行创新，还需要对思想政治工作的理念和方法进

行创新。

（一）对思想政治工作的模式进行创新

在进行医院思想政治工作时，需要创新思想政治工作模

式，沿用传统的思想政治工作模式已经不能有效地开展新时期

下医务人员的思想政治工作。思想政治工作人员应该通过创新

的模式，聆听医务人员的内心，与医务人员产生共鸣。具体来

说，新模式应该具有灵活性、自主性，并且具有人性化。

（二）对思想政治工作的理念进行创新

在新时期背景下，医院的思想政治工作必须有新的工作理

念，这样才能减少陈旧观念的影响，走向未来。医院思想政治

工作应该明确开展的意义，它不是为了全体医务人员不能有不

同的声音，而是为了使医务人员的思想境界得到提高，培养出

良好的职业道德，促进医院整体医疗水平和服务水平的提高，

进而更好地为广大群众服务。创新思想政治工作的工作理念，

对医院思想政治工作的开展方向有着重要的指引作用。

（三）对思想政治工作的方法进行创新

新时期背景下，医院思想政治工作的方法也需要得到创

新。不同的方法导致的工作效果也不同，因此医院应该从多种

角度对思想政治工作的工作方式进行创新。在进行思想政治工

作时，要重视与医务人员心灵的沟通。进行思想政治工作时不

是一味地劝导，而应该与医务人员进行深入的交流，多聆听医

务人员的心声，建立心灵沟通的桥梁，进而减轻医务人员精神

层面和工作层面的压力，使医务人员能够全身心地投入工作。

除此之外，不同的方法消耗的成本也不同，因此要使用合理的

方法，在控制一定成本并且不造成不必要的浪费的情况下，开

展思想政治工作。

（四）提升医院员工整体素质，增强思想政治工作时代感

若想要把医院思想政治工作做好，就必须着重与医院全体

员工整体素质的提升，根据医药企业文化对思想政治工作进行

推进，在医院中营造有思想、觉悟高以及讲政治的企业发展环

境和氛围，同时不能忽视对医院员工的激励，可通过多种措施

（包括选拔、培养和表彰等）来调动医院员工的积极性和创造

性。部分医院思想工作开展受到传统观念的影响处于瓶颈期，

因此需要借鉴医药企业文化，医药企业文化不是突然形成的，

其是在医院生存、改革以及发展的过程中制定的医药企业精神

和经营理念，会转变为医院员工的群体意识，能够提高员工的

自觉性、创造性，有利于推动医院的发展，因此应用医药企业

文化的价值观对医院思想政治工作进行指导，可增强医院思想

政治工作的时代感。

三、结束语

新时期背景下，医院思想政治工作仍存在些许问题，因

此，医院应该立足于思想政治工作的创新，对思想政治工作的

体系不断完善，加强思想政治工作的工作模式、理念和方法的

创新，使思想政治工作的价值得到充分发挥，医务人员的思想

觉悟得到升高，提升医院的整体医疗质量和服务水平，营造和

谐文明的医疗环境，促进医疗行业的发展。
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