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基于微信公众号的国际中文教育现状与建议
李越

（上海师范大学对外汉语学院，上海  200030）

[摘　要]随着科技发展日新月异，新媒体技术如火如荼，很多移动媒体平台融入日常生活中。中国范围内使用人数最多的社

交平台是微信，其全球月使用活跃用户已经突破十亿。微信延伸出的公众号平台在国际中文教育领域得到广泛的应用。学习资源

与信息化技术的结合，多样、轻松、简洁的学习方式，增加了其在汉语学习者中的影响和作用。本文先分析微信公众号的优势，

然后根据标准筛选内容丰富的质量好的汉语学习微信公众号，通过对汉语学习类公众号的大量搜索和总结分析，提出创建国际中

文教育相关公众号平台的建议。
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一、引言

微信是新信息技术的一种，它加强了人们之间的联系，方

便了沟通交流。微信公众平台的推送消息不仅给人们提供了实

时资讯，学习者还可将其作为学习平台，获得自己所需知识。

因此，在汉语国际教学中，将微信公众号作为学习平台，可以

帮助汉语学习者实时获得丰富的汉语知识，在一定程度上提升

汉语水平。本文经过调查发现，当前对外汉语相关微信公众平

台近两年来呈现出逐渐增多的趋势。本文通过分析微信公众号

自带的优势，将其与汉语学习相挂钩，介绍优秀的利于汉语学

习者的以HSK考试动态、中国传统习俗以及汉语本体知识为主

要内容的公众号，帮助汉语学习者充分利于微信公众号这个平

台，帮助公众号平台制作者更全面了解目标人群的需求，从而

制作出更精良优质的内容。

二、微信公众号及其主要优势

越来越多的汉语学习者选择微信公众号平台学习汉语，公

众号平台有哪些特点吸引到了学生？这些特点能否为将来想要

闯将国际中文教育平台的教育工作者提供建议？下文将通过多

角度分析考察，列出微信公众号的主要优势，以期帮助汉语学

习者更好地学习、取得进步。

教学方式上，和传统的线下小班制的“面对面”教学相

比，新媒体提供的移动学习平台使学习的自主选择更加多样

化。互联网+传统教学的模式，将网络平台和传统教学深度融

合起来，使传统的教学方式得以优化，微信公众号上学习的优

势主要有以下五点。第一，在微信公众号移动端学习没有时

间和空间上的限制，自由度高。汉语学习者完全可以根据自

身具体情况，随时随地学习。第二，公众号提供给汉语学习者

充分利用碎片化时间进行学习的可能，不用额外学习使用其他

app。尤其是针对成人学习者，不管是上下班的时间还是午休

时间，用公众号进行10min～20min的汉语学习，是十分便利、

实施性很高的一件事。第三，语言学习如果融入交际、互动，

则更会锦上添花。微信公众号中很多汉语学习相关平台账号为

了脱颖而出，增加了很多新形式，如加入小组学习、匹配同桌

学习、与后台设定好的“机器人好友”练习对话等等。学习者

在学习过程中可以交流学习方法、分享学习成果。与方便与一

起学习的微信好友互相分享好的学习资料、学习账号。第四，

微信公众号信息传播的形式种类多样，采用音频＋视频、文字

＋图片等多种混合形式，通过信息的一对多传播，通过听说读

写多感官多维度刺激大脑，带给学习者全新的感受，更好地强

化记忆。在新媒体技术的支持下，汉语学习者可以通过多种渠

道掌握汉语知识、学习汉语文化。公众号平台为学习者们提供

的种类丰富的汉语学习资源，从不同角度对学习者学习过的知

识进行激活。这种从多维度提供的刺激同时也为远程汉语学习

者提供了沉浸吸收的可能。第五，微信公众号在传播过程中有

着独有的传播方式，微信公众号利用平台中开发的多项功能将

信息资源最大化、推广形式多元化，充分利用了平台优势。

总之，公众号平台用以学习汉语，具有自由度高、碎片化

学习、互动性强、形式多样、共享性强、时效性高等优势。

三、优质中文学习类公众号整理

汉语学习微信公众号的订阅用户大多数是留学生群体，

他们希望可以在微信公众号中获取到多样的汉语学习资源，也

想进而巩固和提高自己的汉语水平。为了满足汉语学习者的学

习需求和弥补汉语学习领域公众号的空缺，各种汉语学习微信

公众号不断涌现。当前这些微信公众号的运营主体大多是从事

对外汉语教学工作的机构和团队，也有许多汉语教师创建了个

人微信公众号，为自己所带的学生提供汉语教学服务。微信

公众号创建门槛低，一个微信用户最多可以创建5个微信公众

号，面对如此众多的汉语学习微信公众号，汉语学习者如何选

择呢？为了确保本文数据分析的有效性和精确性，为了找出更

有效的更有实质内容的公众号，笔者设定了以下几个标准对当

前的汉语学习微信公众号进行整理和筛选：微信公众号的服务

对象是学生而非汉语教师；要以推送与汉语相关的消息为主；

推送频率保持在月更5篇以上；推送内容有针对性；教学内容

应有多种形式，包括但不限于文字、静态图片、动态图片、音

频、视频、外部链接等。本文选取了以下四个关注度较高且有

真材实料的汉语学习微信公众号：That’s Chinese、学汉语

那些事儿、Do as the Chinese do、Learn Chinese，并逐个

分析这些公众号的优势及特点，以供汉语学习者和中文教师参

考。虽然后两个公众号目前停更，但是账号中的内容很丰富，

依然可以充分利用。

1.“That’s Chinese”是一个汉语教学平台的官方公

众号，由平台的新媒体运营岗位注册并负责运营。教学平台

有线下的教学因此微信公众号中付费中文课程，该公众号有

language、event、contact三栏。“language”内有五个栏

目：“mini class”可以跳转公众号内语法教学的汇总页面，

“words expression” 则跳转词汇教学。这个板块以常用汉

字为依托，会根据当天的重点词推送相应的词类，例如讲解

“桂花”时，则会以图片和文字的形式补充“桂花茶”“桂花

月饼”“桂花糕”“桂花汤圆”“桂花奶茶”等常用词汇。每

篇词语个数控制在10个以内，既保证了学生的新词学习又不造

成太大负担。“why Chinese” 以视频形式讲解汉语小知识，



·2475·

理论研究

较具特色。“Event” 部分是对平台线下汉语兴趣活动的总

结，包括了过往活动情况的回顾和近期活动的预告，线下汉语

教学平台除了开设教学班还会通过定期举办活动，公众号编辑

趣味活动的推送文章可以将活动情况反馈给参加的学生，也能

通过这种方式吸引更多留学生群体报名和加入。“Contact” 

里有五个下属栏目，包括日常语言课程、暑期课程这两种付费

中文课程，还添加了平台简介、招聘信息和联系方式。由于是

平台的官方账号，可以保证每日公众号的文章撰写和推送，从

而维持一定的订阅热度 “why Chinese” 栏目里的视频全是

用英语讲解的，这对母语非英语的汉语学习者来说，这个栏目

就无法发挥作用了。

2.“学汉语那些事儿”是一个由个人注册并运营公众号

的。可以看到该公众号目前有169篇原创文章，该公众号推送

的汉语知识较全面，公众号整体倾向于提供每个水平等级最基

础的汉语学习资源。“HSK”栏目根据等级进行划分，包括了

HSK标准教程的课本、课件截图、视频课、对应练习题、听力

考试样卷和音频等，汉语学习者可以通过这个栏目大致了解不

同HSK考试的难度级别。“趣味中文”栏目也是按照汉语水平

等级划分区块的，为初级学习者提供发音、汉字、最基本词汇

的解释及发展汉语的课本。中级学习者可以根据分类学习积累

词汇，还有关于词汇的视频讲解，十分生动有趣。中级部分还

有俗语和汉语故事的讲解，高级栏目则提供了一些中文阅读资

源。“videos” 栏目是对过往的汉语学习短视频的汇总，资

源相比其他栏目较少。资源丰富，适合汉语学习者去搜寻HSK

考试资料和汉语学习资源。

3.“Do as the Chinese do” 是一个汉语教学平台官方

运营的微信公众号，由一个汉语教师团队注册并运营。该公众

号第一次更新是2017年8月3日，前期不定期更新，月均更新7

篇左右的文章，涉及中国文化常识、汉语俗语成语等内容。从

2018年12月2日起开始保持日更，每日推送一个汉字或词汇的

教学内容。词汇来源较丰富，有网络热词也有日常词如“刻

苦、热心”，遇到节假日也会推送与传统节日相关的词语，

后期包含了常用成语词汇和HSK大纲词汇的连续推送（难度从

HSK三级开始，慢慢过渡到HSK五级水平）。点击右上角进入

后台界面我们可以看到该公众号一直在保持更新，截止到本

文的写作时间，该公众号已更新295篇原创文章。该公众号有

Course、snack、contact三栏。“Course” 包括拼音线上教

学、一对一课程、入门课这三种付费中文课程。“snack” 中

词汇教学资源非常丰富，具体包括了HSK三级词汇、文化词

语、成语、日常俗语、阅读五个栏目。订阅者可以点击相应的

栏目看到以往推送的词汇总结。“Contact” 一栏则提供了运

营者的联系方式以及对公众号的打赏方式。每篇文章下面也有

学生和老师互动的留言，可惜已经停更3个月。

4.“Learn Chinese” 是由中文时代平台运营的汉语教

学公众号，目前有866篇原创文章，是考察范围内推送文章最

多的公众号，而且该公众号均阅读量也是最高的，但是目前停

更，由作者发现最后更新日期是2019年11月20日，但笔者调查

的时候发现停更日前是2018年9月3日。该公众号主要推送有

HSK基础词汇、汉语俗语、汉语语法、趣味话题等。浏览该公

众号每篇文章的留言区可以发现，有许多汉语学习者订阅并经

常在推送文章下留言，提出中文问题，指出作者英文释义错误

的地方，或者表达对中文的喜爱和对作者的感谢。而且除了词

汇教学，其他推送内容话题点强，语言风格幽默风趣，并能及

时和订阅者进行互动。虽然是汉语教学机构运营的公众号，但

除了推送文章的置顶和末尾插入了“关注微信号”的链接，推

送内容中基本没有任何平台的广告。很可惜目前停更了。

四、创建国际中文教育相关公众号平台的建议

（一）目标人群准确性

申请公众号时，申请者可以简明扼要地、有针对性地介绍

本公众号的服务对象，这样才会吸引更多的订阅者。申请者应

明确自己账号的服务人群是初级、中级或是高级，相应的推送

主题是语音，汉字，词汇，语法，文化，文学中的哪一类。例

如明确写明“针对高级汉语学习者的词汇知识”，这可以能帮

助学习者在丰富但复杂的内容中，查找需要的学习内容，进而

实现在微信公众平台进行学习本身所具有的高效性。

（二）形式、语言多样性

汉语学习者通过了解对外汉语教学微信订阅号的功能介绍

后，添加并关注自己所需的订阅号后进行汉语学习。但推送消

息内容若只是枯燥无味的大篇文字和生涩的语法点讲解，学生

很容易产生对汉语的畏难情绪，进而失去对汉语学习的信心。

因此在推文中可以出现多种语言，而并非仅是汉语，可以提供

英语、日语、韩语，再结合图片，音频和视频，使知识点形象

通俗地呈现出来。视频的形式往往是最生动又有效果的，可以

让学习者真正懂得汉语知识点在实际生活中的应用。但制作精

美的视频需要更多的资金和时间成本。

（三）推送内容专业性

细化推送消息的内容细节。推送汉语知识，必须要站在对

外汉语教学专业角度来进行知识点详细专业讲解，而非笼统的

汉语相关知识的推送。每天发送的知识点最好前后有关联，环

环相扣，内容之间有所联系。在文章最后可以附上历史好文，

让学习者及时回顾复习。

五、结语

微信公众号因其优越的特点适用于国际中文教育，适用于

想提高汉语水平的学习者，值得推广应用。但在使用公众号进

行汉语学习时，学习者需要更强的自学能力和自我管控能力，

这一点也是毋庸置疑的。汉语教师可以将本文提供的这些内

容较好的公众号推荐给学生；学习者也可以主动探索挖掘内容

丰富且适合自己学习水平的微信公众号，并利用碎片化时间坚

持学习确保充分发挥公众号平台的作用，从而提高汉语水平；

公众号平台根据本文提出的意见，提升公众号内容和形式的质

量，不仅能发展账号，也有助于推动国际中文教育。
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