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不同专业背景下大学生英语学习的需求分析
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[摘　要]大学英语课程是高等教育的重要组成部分。本文面向普通高校中来自不同的专业班级的学生，分析不同学科背景下

学生的学习需求，旨在加强对学生学习需求的了解，有助于英语教师因材施教，根据学生的专业背景和学习需求提供强有力的语

言学习的支持。
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一、理论背景

近半个世纪以来，国内外学者围绕着英语教学的需求分

析展开研究。英语学习需求分析的概念最早于70年代在欧洲

提出，并广泛运用到各类外语教学的研究中。例如，较为著名

的需求分析模型包括，目标情景分析(target　situation　

analysis)[1]、情景分析　(present　situation　analysis)
[2]和(means　analysis)[3,4]等。国内的英语学习者需求分析的

研究较欧洲地区较晚，但是也提出了不少适合我国学情的重要

的理论和方法。例如，部分学者对外语教学需求分析进行了定

义，分析了需求的特征，发展出分析需求的步骤和流程[5]。部

分学者提出，需求分析为制定外语教育政策，课程的开发和设

计提供了参考[6]。此外，我国学者还指出外语学习的需求分析

要包括对于教师教材和教学环境的分析[7]。

二、问卷调查研究

（一）问卷对象

国内某普通高校的大学英语1和2的学生。大学英语1，2分

别为大一阶段学生大学英语必修课。内容涉及听说读写的英语

综合能力。该校是一所以工科专业为主的高校，专业设置以理

工科专业为主，也涵盖少量文社科类专业。参加问卷调查的学

生分布在不同类型的专业，学生以班级为单位分类，包括语言

类专业，社科专业，和工科专业。其中工科专业的学生来自该

校的工科普通班级，开学时选拔出的英语水平较高的英语能力

班，以及中外合作办学班级。该问卷涉及的专业较为完善，覆

盖了该校大学英语课堂中学生的总体背景。

（二）问卷问题

问卷设计的问题包括以下几个方面：1.课外英语学习时

间；2.喜欢的英语学习方式；3.希望通过大学英语课程提高

的能力；4.听说读写译等各项语言技能的学习难度；5.希望

课堂教学中的英语占比；6.对英语能力的自我评价。

（三）问卷回收

本次调查按照班级为单位发放，一共回收了128份问卷。

其中涉及5个不同班级，包括外语类专业，社科类专业，和理

工科专业学生。

三、问卷结果及分析

通过对问卷数据的整理，总结了关于学生学习习惯和学

习需求。以下是数据体现的几个较为明显的特点

（一）学习时间

在按班级回收的问卷中，同一班级，同一专业的学生平

均每周学习时间相似。但不同班级之间的差异较大。例如，

汉语国际教育专业和电信专业（中英合作班）的学生平均每

周学习英语时间为3-4小时，自动化和行管专业的学生平均学

习时间为1-2小时。通过对学习时间的分析，不难发现汉语国

际教育专业和电信中外合作班级的学生，由于对于英语使用

有着更为紧迫的需求，因此学习时间更长；而自动化专业和

行管专业学生的专业学习暂时不涉及大量阅读外文文献或者

需要跟国际人士接触，因此每周用于学习英语的时间短于前

者。其中，虽然电信专业和自动化专业同属工科类专业，但

是由于电信专业中外合作办学的特点，学生在高年级需要去

国外全英文环境授课，因此对英语学习的动机较强，花的时

间更多；同理，汉语国际教育和行管专业同为文史类专业，

由于汉语国际教育的学生从低年级开始就有大量的教学实践

课，需要跟国际留学生共处交流，因此对于英语学习的需求

更强。然而，值得注意的是，工科类专业的英语能力班，作

为一个在开学初期通过考试方式选拔出来的英语班级，反映

出较普通班级更长的平均学习时间（4-6小时），可见学习动

机对于外语学习的额积极效果。

（二）学习方式

问卷反映了学生多样化的学习方式。口语互动，做练习

记单词，阅读来自报刊杂志外语小说等英文原版文章，看英

语电影，英语写作均有大量学生勾选为最喜欢的英语学习方

式。其中，所有班级的共同点是，学生们都较多地选择了口

语互动，看电影和做练习背单词作为最喜欢的学习方式。其

中口语互动和看电影都有利于学生暴露在真实的语言环境

中，在有意义的交流中提高语言能力，而背单词做练习则来

自传统的语法翻译式教学以及应试教育的需求，该问卷结果

反映了学生受到高中应试教育的影响所养成的通过记忆或者

做试卷来熟悉语言使用规则的学习习惯，以及在注重语言的

实际运用能力的国际化背景下对英语交际能力的较高需求。

除了以上相同点，学生也反馈了不同的学习方式的喜好。例

如，汉语国际教育和行管班级的学生倾向于通过写作的方式

来提高英语能力，而写作在另外几个参加调查的工科类专业

少有学生选择。这一区别反映出不同专业对具体语言能力的

不同需求。由于文科类专业在未来的学习深造或者职场工作

中都更注重写作，并且在其专业课的学习中也十分强调写作

能力，因此学生对于写作较为重视，也比较习惯于通过写作

来提高语言表达。

（三）希望通过大学英语课程提高的英语能力

问卷提问学生希望通过大学英语课程提高哪方面的英语

能力。所有班级的学生中，学生最希望提高的能力是听说能

力。其次，排在第二三位的分别是读写能力和语法知识。另

外有一小部分学生希望通过英语了解更多的海外文化。可

见，学生对于提高英语交际能力的需求十分迫切。相较于传

统的注重读写和考试的高中英语学习，学生在大学里面实际

上是希望在口语听力方面有所突破的，也体现了他们对于大

学英语学习更注重实际运用能力的期望。

（四）各项英语技能的难度
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问卷列举了听力，口语表达，阅读，写作，翻译五项技

能，学生分别从五个难度级别中给每项技能选择对应的级

别。其中，听力，口语，翻译是学生认为最难的三项技能。

对于听力和口语学习难度的评价，也和学生希望通过大学英

语课程提高的能力一致。问卷反映学生最希望提高的是口语

听力，觉得最难学的也是口语听力，这一关联性体现了大部

分学生的学习主观能动性以及对英语学习的强大动机。此

外，工科专业的班级中，大多数人普遍认为写作的难度为

“较难”，而文史专业的两个班级的学生大多认为写作难度

一般，这一区别反映了不同专业学生对于英语写作不同的感

受。工科专业由于在平时的专业学习和母语学习中，对于写

作的要求和训练都比较少，导致学生缺乏一定的书面语言组

织能力。而文史专业的学生，本身对于写作兴趣较大，平时

母语中也需要大量的写作，因此对于英语写作的感觉较工科

学生难度更易。

另外，大部分学生都觉得最简单的技能是阅读。传统的高

中英语教学在阅读上的训练是最充足的，过往学习中对于阅读

的大量训练给学生的阅读学习带来了信息。这还归功于网络时

代下，大量的媒体传递的文字信息，充斥着生活的各方面，这

也让学生在日常生活中，有大量的英语阅读的输入。最后，关

于学生眼中各项英语技能的难度，仅有少数学生勾选很简单，

即使是大多数人觉得较为简单或者难度一般的阅读，也少有人

认为“很简单”。这体现了英语学习对于大学生整体难度不易

的特点。步入成年的大学生早已过了语言学习的关键期，对于

语言的模仿能力和记忆能力不如较小的儿童，对于他们，成功

的语言学习更需要强大的动机和策略型记忆。此外，专业课学

习的压力和学业繁重，分配给英语的学习时间有限，也导致了

学生感到英语学习的总体难度较大。

（五）课堂教学语言中英语所占比例

学生普遍希望的课堂语言中英语的占比都超过了百分之

五十。其中，自动化专业的学生希望的课堂平均英语占比最

低，为59%。而汉语国际教育和英语能力班对于课堂英语使

用的期待都超过了百分之七十。该结果反映了学生对于双语

课堂的认可，表达了学生希望有一个沉浸式的英语课堂。然

而，学生整体外语水平的参差不齐给全英文教学带来了挑

战。大多数学生还是希望能够有一定比例的中文穿插其中，

更有助于理解。不同专业由于不同的英语基础，对于英语在

课堂中的使用比例也有着不一样的要求。英语能力班对于课

堂英语使用比例的要求是最高的，这也反映出基础较好的一

部分学生在听得懂的前提下，希望能够更多的在学习中接收

英语输入，提高语言的实际运用能力。而基础较弱的普通工

科类班级的学生，希望能有更多母语的辅助解释，这样有助

于理解课堂讲解内容。

（六）学生对英语水平的自我评价

学生通过问卷对自己的英语能力进行了自我评价。其

中，汉语国际教育，电信中外合作，英语能力班，和行管专

业班级超过一半的学生都认为自己可以实用英语基本完成日

常交流；仅有少部分同学认为自己顺利进行日常交流，学术

场合存在困难，或者语言有限，常常听不懂或无法表达。然

而，自动化专业的大部分学生（72.73%）认为自己语言有

限，常常听不懂或无法表达。此外，在汉语国际教育专业

中，仅有一名同学认为，自己可以无障碍进行各类生活以及

学习上的沟通。

学生对自我英语能力的评价体现了大多数低年级大学生

通过高中阶段的学习，掌握了一般的日常英语交流，但是日

常交际用语对于大学阶段对学术英语的要求远远不够。该结

果还体现了不同专业学生英语能力的差异。在参加问卷调查

的班级中，以自动化专业为代表的普通工科学生对于自己的

英语能力评价是相对最低的，体现了他们基础本身较弱，需

要和其他班级不一样的进度和辅导。而汉语国际教育专业的

学生对于自己英语能力的评价整体是最高的，这与他们专业

的特殊性密不可分，因为专业课的很多内容涉及与国际人士

和留学生的相处，在学生的课外实践实习中也需要用英语与

国际学生交流，所以学生对于整体的英语能力较为自信。

四、教学启示

以上的问卷结果给大学英语教学带来了以下启示。首

先，引导学生加强课外的英语学习和练习是提高学生对英语

能力的自信度和实际能力的关键。学生对于英语能力的自我

评价和学习难度的评价与平时投入英语学习的课外时间密不

可分。调查结果发现，平均投入到英语学习的课外时间更多

的班级，对于自身的英语能力的评价也总体更高，同时这些

学生也认为英语学习中各项技能的难度较为容易。这体现了

更多的课外练习有利于学生英语能力的提升，也有利于他们

逐渐掌握英语学习的方法，取得更快的进步，越学越容易。

另外，大学英语的课堂应该逐渐与传统的高中阶段以考

试为目的英语课堂区分开来，更注重学生实际语言运用能

力。调查问卷反映出大学生对于提高英语听说能力的强烈愿

望。这启示教室们应该给予学生更多表达和交流的机会，让

学生通过实际的听说活动，来提高听说技能。例如，学生可

以通过小组讨论，表演短剧等游戏的活动形式，在与他人用

英文交流的过程中，实现用语言解决实际问题的能力。值得

注意的一点是，很多低年级的大学生，刚刚从高中过渡到大

学，还不是很适应过于开放气氛活跃的课堂，更习惯于老师

讲解灌输知识的教学模式。因此，英语老师在课堂上应该更

有耐心的鼓励学生，从中学阶段较为被动的学习方式转变为

更为积极自主的学习方式。学生需要更多参与活动，主动思

考，主动收集资料，自主学习的机会。

最后，教师需在课堂教学中，根据学生的实际情况变换

教学进度和方法，做到因材施教。在调查问卷中，学生更希

望英语课堂不是完全是用英文，而是大部分英文，穿插少量

中文。虽然全英文教学能够给学生营造一个沉浸式的学习环

境，让大家更好地感受全英文的真实氛围，然而在课堂语言

的选择上，也应该考虑到学生的实际基础和接受程度。例

如，如果班级学生基础较差，可以考虑更多加入中文作为解

释，时常检查学生是否听懂了英文的指令，避免许多学生因

为跟不上课堂语言而落后。而随着学生水平的不断提高，可

以适当增加英文的使用比例。合理利用母语，能够促进英文

教学，提高学生理解和接收知识的效率。
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