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关于新疫情下高中线上教育有效教学的调查研究
——以南召县实验中学为例

 鲁洋洋

南召县实验中学 

[摘 要]近两年，爆发的新冠疫情扰乱了学校正常的教学秩序，在疫情期间，全国各地各个中学响应国家教育部“停课不停

学”的政策，有效避免了由于疫情而造成的教学停滞，本文采用文献资料法、问卷调查法、访谈法等研究方法，以疫情期间河南

省南阳市南召县实验中学为例，以本校学生和教师为研究对象，在疫情期间线下转线上的教学背景下，对线上教学效果进行调查

分析，从而得出以下结论：学校使用的教学软件比较单一，师生没有充分利用网上资源。师生的平台操作和网络技术能力急需改

良。绝大多数学生能够遵守学校纪律和考勤制度，但是学生线上课下时间由于缺乏监管，学习主动性不足，总体学业水平呈下降

趋势，学习效果不如传统教育。
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一、研究对象与方法

（一）研究对象

以近两年疫情下线上教学期间，南召县实验中学高一全体

师生为研究对象，教师52人，学生602人。其中请假学生8人，

不纳入调查范围，没有教师请假。

（二）研究方法

对南召县实验中学的高一年级全部学生和教师进行下发

问卷调查，由各个班级任课老师或者班主任征求调查对象知悉

同意的前提下集体下发试卷，问卷当场发放，当场回收，并且

对部分教师和学生进行访谈收集信息共下发问卷610份，期中

回收学生有效问卷602份，所有请假学生除外，教师有效问卷

52份，共回收试卷654份。通过试用和修改，问卷信度系数为 

0.921，效度系数为 0.932，说明问卷可信度和效度高，运用

SPSS 软件进行分析。

二、线上有效教学调查分析

（一）线上线下教学特征比较

线上教学也称“网络教学、远程教学、在线教学”等等，

线下教学即传统教育方式下的传统教学。线上和线下教学各有

优劣，线上教学机动灵活，不受时间空间的限制，但是课堂互

动不足，测评标准模糊，缺乏有力的监管。相比较，线下分班

制教学就直接方便很多。在疫情下，线上教学顺应了发展的需

要，成为趋势的选择。

（二）有效教学的指标体系及调查分析

有效教学的定义学术界并未达成一致的观点，通过查阅

相关资料，本文采用从课堂教学狭义角度定义：有效教学是师

生在教学过程中遵循教学的客观规律，构建良好的课堂动态生

成，以最佳效率达成预定的教学目的，促进学生进步与发展、

实现个人价值与社会价值的教学，以此制定出“线上教育有效

教学的指标体系”，并据此设计调查问卷。                 

1.线上有效教学的指标体系。

 表1  “线上教育有效教学的指标体系”主要项目

准则 因子 教师 学生

课前

网络准备 1．教师提供网络技术说明及方法，使学生顺利参与网课 1.网络平台使用熟练，提前做好上课的设备和
技术准备

教学准备

2.教师发布课前指导资料，指导学生指定计划和目标。 2.自觉完成教师课前发布给学生的课前准备要
求

3.结合教学计划，及时布置预习任务 3.课前及时预习，为下节课做好知识衔接准备

课中

教学内容

4.教学环节设计科学合理，衔接紧密，教学资料选择和教学
进度适合学校学生的学习水平。
教学目标、重难点突出，关注学生层次差异和个体差异。
5.在线教学教学过程完整，讲授、练习、辅导等环节的时间
分配合理，教学节奏紧凑，教学内容充实

4.学习自主性强，能认真完成既定的学习目标
和计划，不半途而废。

教学常规
6.教师严格遵守教学常规，没有迟到早退现象，不进行和课
堂无关的活动，网络设备提前进行检查，很少出现故障。

5.能严格遵守课堂纪律，不进行与课堂无关的
活动。

教学管理 7.教师提前公示班级管理办法，规范学生的课堂不良行为，
严格考勤和纪律管理，学生上课率高，纪律好。

6.能够按时上下课，遵守考勤制度。

教学方法
8.教师教学方法科学合理，能够激发学生的学习积极性，启
发学生思维，学习效果好

7.课堂上，学生能在老师的引导下积极响应，
有自我管理、自主学习意识，以学为主。

教学组织

9.能够跟据学生的学习状态及时做出教学调整，能够因材施
教，及时对学习效果进行反馈10.注重课堂组织管理，合理利
用网络教学优势出镜互动，能够把握课堂，教学秩序良好

8.学生课堂参与度高。

课后

作业完成 11.限时完成作业案并及时批改、打分并讲评，及时反馈，让
学生查漏补缺。

9.认真完成作业案，有时间意识，审题意识，
分数意识。

答问解疑 12.对学生的疑问能够积极反馈 10.主动提出问题，积极向老师求教。

目标达成
13.教师通过多种方式检验教学效果，课程评价方法科学合
理，教学目标与学习效果达成度高。

11.配合教师课堂设置及教学安排，课上课下
积极认真，能够达成既定的学习目标
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2.线上有效教学的调查分析。

（1）课前准备的调查分析。

①网络状况及设备调查。

学生调查中，在“你因为自身网络平台的操作问题而影

响过课堂学习吗？”中，38.7%的学生认为“从来没有”，

59.4%的学生认为“偶尔有”，有3.7%的学生认为“影响严

重”，说明学生需要进行网络平台技术操作的培训，以确保

线上课程顺利进行。关于教师调查“线上教学是否因为个人

操作而影响教学”中，只有10名老师由于年龄较大对于新生

事物接受慢，因而对于软件技术掌握不熟练，其他老师都没

有这方面的问题，说明教师也应该转变自身对于线上教学的

观念，秉持终身学习的观点，不断更新自己的知识体系和技

能，紧跟时代步伐。

在学校教学软件的调查中，学校统一使用“DingTalk”软

件，说明学校的教学软件选择较单一，网上资源没有得到充分

利用。通过访谈了解到，一小部分老师和一部分学生承认设备

和网络曾经偶尔因为故障而影响了教和学，说明相较于传统教

学，线上教学极大的依赖客观条件，客观条件的好坏对教学效

果有不容小觑的作用，学生在家也应该做好网络和设备的前期

准备，以免影响学习。

②教学和学习准备调查。

在教师教学准备调查中，了解到学校实行教师统一编写

资料的制度，编写原则为：基础性（以低中档题为主，有层

次，有梯度），针对性（针对本校学生的层次水平及级别，以

高考题为最终参考标准出题），全面性（题型全面，知识点

全面），功能性（试题应由易到难，由浅入深，做一题通一

类）。同时，学校提前下发学习资料，由此可见学校教师的教

学准备工作做的很全面充分。

在学生准备工作调查中，“你在教师指导下做了充分预

习吗”，只有22.3％的学生回答“做了充分预习”，69.4%

的学生回答“马马虎虎”，只有8.3%的同学回答“没有准

备”，“你为自己制定了学习计划和目标吗”，99.7%的同学

在老师的指导下做了计划和目标设定，说明教师对于学生的

前期准备工作是有要求的，并督促其做了充分准备，但是学

生的主观能动性较差，预习任务完成的不理想，影响了课堂

学习。

（2）教与学过程的调查分析

①教师的“教”。

根据调查分析，在教学内容方面，由于是集体编写教

材，内容统一，教学进度统一，适合本校学生的学习水平。

在教师“您在在线教学的过程中做到了教学目标、重难点突

出，并且能够关注学生层次差异和个体差异吗？”中，选

择“做到了”为96.2%，“一般”“没有”分别为3.8％和

0%，说明大部分教师能够关注到学生的差异性，能够做到教

学目标和重难点突出。在“您在在线教学的过程中讲授、练

习、辅导等环节的时间分配合理吗？”，选择“是的”“还

行”“不太合理”分别为57.7%、23.1％、19.2％。在“您在

在线教学的过程中教学节奏紧凑，教学内容充实吗？”中，

选择“是的”“一般”分别为88.5%、11.5％。以上说明线

上教学作为一个新生事物，一部分老师还是比较陌生的，因

而上课时的时间把控不好。经过调查，大部分的老师都认为

由于不同于传统的教学方式，网络教学缺乏传统教学的直观

性，学生注意力难以长时间保持，要求老师的语言要更加言

简意赅，表达更准确，语速更慢，这对教师的在线教学技术

提出了更高的要求。在“您在教学过程中严格遵守了教学常

规，没有迟到早退现象发生吗？”选择“是的”“偶尔”分

别为84.6%、15.4％，全部老师都是因为记错了时间或者课时

造成了迟到。在课堂管理方面，所有的老师都能够规范学生

的课堂不良行为，严格考勤和纪律管理，学生上课率高，纪

律好。在教学方法方面，69.2%的老师能够利用多种方式激发

学生的学习积极性，启发学生思维，学习效果好。在教学组

织方面，所有的老师都能够跟据学生的学习状态及时做出教

学调整，能够因材施教，及时对学习效果进行反馈。所有的

老师都做到了全程出镜上课。这些都说明了学校对于老师的

要求是很高的，老师也做到了严于律己，身为示范。

②学生的“学”。

跟据学生调查分析，结合老师平时考勤统计及平时观察

的访谈，可以总结为以下几点：第一，99.7%的同学在老师的

要求下做了计划和目标设定，64.5%的学生都够有一定的自

觉性，但是只有31.2%的学生能够做到不半途而废，说明在

监管力度不足的情况下，只有少部分学生能够坚持计划，对

于传统教学来讲，老师用监控作用大大削弱，教学效果不如

人意。第二，95.1%的学生能严格遵守课堂纪律，不迟到早

退，不进行与课堂无关的活动。说明就是老师在线课堂监管

有力，有较高的出勤率，能够维持良好的课堂秩序。第三，

44.9%的学生能够与教师的教学节奏同频，回答问题积极性

高。所有的学生都能够在老师的监管下完成作业案，但是只

有14.2%的学生能够课下积极向老师请教。经调查，由于上课

的时候老师只能和有限的学生进行视频和互动，而还有很多

学生处于无人监管的状态，失去了老师的整体关注，学生回

答问题积极性有所下降。

（3）有关“课后”的调查分析。

在学生调查中，在“你能够认真完成作业案和检测吗？”

选择“能够做到”“大部分时间可以”“有困难”分别为

5.3%、59.8%，34.9%，说明学生在缺乏学校和老师的监管下很

难做到自觉地学习。同时选择“由于一直坚持学习计划和目

标，取得了理想的成绩”的同学为16.6%，和“课下对疑问主

动提问”的同学的百分比相吻合，说明学生的主动性是获取知

识达成课堂效果的很重要的因素。

在教师调查中，在“跟据测试得分情况，学生的整体学

习效果，和传统教学相比较”中，选择“下降厉害”“有所下

降”“效果差不多”分别为11.5%、57.7%，30.8%，可知，学

生网课期间的总体学业水平呈下降趋势。线上教学效果要想赶

超传统教学，教师成熟的线上授课方式和学生较强的主观能动

性是前提。

三、结论

（一）在线上学习的环境下，由于学生的自觉性不足，自

控力差，只有极少部分的学生能够达成既定目标，考出理想的

成绩。这就对老师在激发学生的主观能动性方面提出了更高要

求。

（二）绝大多数学生能够遵守学校纪律和考勤制度，但是

课下由于缺乏监管，学习主动性和积极性不足，学生网课期间

的总体学业水平呈下降趋势。

（三）学校使用的教学软件及资料选择单一，没有充分利

用网上资源。教师和学生急需提高网络平台的操作技术和网络

资源利用能力，改变对于线上教学的观念。教育相关部门应组

织对教师和学生进行线上教学的集中培训，从而促进线上教学

顺利有效的进行，为师生创造良好的线上学习环境。
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