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以“Hello烘焙”项目为例试析烹饪西点创新创业教育模式构建
王郓娟

昭通市职业教育中心

[摘　要]随着社会不断发展，人们生活水平有了大幅度提升，人们对餐饮行业有了更高的要求，同时对餐饮行业人才的需求

也在逐年递增，在此环境中为烹饪西点专业带来了巨大的挑战，如何在社会不断发展中培养与社会发展需求相符的烹饪人才成了

烹饪院校重点关注的话题。为此烹饪专业院校应以hello烘焙项目为例，构建商业化教学模式，培养与社会发展需求相符的烹饪人

才，促进学生就业发展。本文专门针对以Hello烘焙项目为例试析烹饪西点创新创业教育模式构建进行研究，以供各界同仁参考。
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在创新创业背景下，我国烹饪西点专业应将培养学生就业

能力作为重点教育目标，构建以“Hello烘焙”项目为例的商

业化教学模式，针对校园内学生的口味进行调查研究，制作满

足学生口味的西点，构建商业教学模式，加强学生营销与实践

技能的培训，提升学生创业就业能力，帮助学生及早适应社会

环境，初促进学生创业就业发展，满足社会对教育的需求，促

进社会经济发展。

一、“Hello烘焙”项目为例的运营流程

在烹饪专业院校中将“Hello烘焙”项目视为范例，创新

烹饪教学模式，构建商业运营模式，以学生作为服务主体，亲

自制作与销售西点，培养学生创新创业能力，促进学生就业发

展，具体的实施流程可以按照以下方式进行：第一，进行实地

调研与走访，对已经执行此类教学模式的学校进行实地考察研

究、第二应在进行市场调查运用问卷发放及网络调查的方式，

收集数据资料，将所收集的数据资料进行整理与归纳，根据整

理结果制定项目执行方案。第三，根据项目执行方案，制定岗

位职责与制度，构建项目团队。根据烹饪西点教育大纲设计基

础课程内容，将“饮食营养与卫生”及“食品安全”内容融入

基础课程中，将“西点制作技艺”作为核心实践课程，同时设

置职业规划课程，通过创新课程体系，为创新创业教育奠定良

好的基础，提升学生就业能力。教师在烹饪课程中选择成绩优

异，实践能力强的学生参与到西点制作与营销团队中，通过公

平公开的岗位竞赛形式进行选拔烹饪学员，组建成为商业团

队，选拔通过的学生应经过教师培训合格后，方可进入到岗位

工作中。第四，应设计具有专业性的标准食谱卡，在设计过程

中可以参照餐厅及教材内容，将较为典型受欢迎的西点设计到

标准食谱卡中，并将其制作成册。在实际运营过程中应安全按

照标准食谱卡制作西点，保证食品的质量，控制制作成本，保

证项目利益最大化。第五，在校内针对项目进行运营，在运营

中不断摸索与总结经验，不断优化运营方案，提升运营效果。

（一）实地走访并查阅资料

在烹饪院校根据“Hello烘焙”项目为例开展创新创业教

学模式，应对当地已经开展创新创业教育模式的院校进行实地

调查与走访，通过实地调查与走访收集关于创新创业教育的素

材与资料，同时可以与开展创新创业教育的院校进行沟通与交

流，为创新创业教育模式构建积累经验。经过调查目前有很多

学校已经开展了创新创业商业教学模式，但是大部分的院校针

对校园内部开展商业教学模式，由于不同学校师资情况与硬件

设施不同所以成效存在一定的差异。另外经过查阅大量的书籍

与文献发现我国有很多院校以创新创业教育为导向，创办各式

各样的项目与活动，期望通过构建创新创业教育活动，提升学

生创业就业能力。例如在我国福建经济学院校中运用了预售模

式，在校园内为学生提供西点定制服务，学生通过线上宣传，

主要通过微信或是QQ群为学生提供服务。再例如在南通市旅游

专业学院中，为学生构建了西点创业园，通过创业园的构建，

为学生提供了更多的创业与实践机会，提升了学生的创业就业

能力。还有很多学校根据实际情况为学生设计了案例教学及情

境教学等，充分锻炼了学生的实践能力，提升了学生的就业水

平。

（二）开展问卷调查

在烹饪院校中以“Hello烘焙”项目为例进行实践调查后

应根据走访调查数据，精心设计问卷，针对校内学生开展问

卷调查，了解项目受众群体的口味与喜好，消费水平以及对

“Hello烘焙”的了解程度。通过网络问卷调查显示有近70%的

校内人群喜欢西点，其中的调查结果显示大部分人群喜欢偏甜

的奶油口味、水果口味西点，对咸味或是酸味的西点并不感兴

趣。大部分学生受众群体认为西点销售的价格在10-20元可以

接受，而教师则认为能够接受的价格在30-60元，在调查问卷

中显示有90%以上的受众群体愿意通过校内线上方式进行西点

购买，通过对校内受众群体的喜好、消费水平等进行调查为后

续的项目开展提供有利基础。

（三）设计西点标准食谱卡

在烹饪学院中以“Hello烘焙”项目为例开展项目，还应

设计好西点标准食谱卡，在设计食谱卡时，应将西点保存方

式、制作配方、质量标准、制作步骤、品名等详尽呈现，为学

生使用提供便利，在食谱卡设计过程中应参考餐厅食谱卡的设

计次序，保证所设计的食谱卡独特、美观。同时应考量西点制

作品类，应将不同的品类分门别类的呈现在食谱卡中，供给学

生与教师观看选择。

（四）运营实施

在烹饪院校中以“Hello烘焙”项目为例开展项目时应构

建项目团队，同时划分西点制作团队与营销团队。在开展项
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目过程中西点制作团队应提前进行西点试做，通过产品制作保

证西点口感与质量。此时营销组应对试做的西点进行拍照，根

据西点特点制定营销方案，在微信及微博中对西点进行宣传并

发布预售信息。项目主要受众群体为学生，因此应根据学生消

费水平定制营销方案，可以设计团购活动、减免活动及赠送礼

品活动，通过设计优惠活动吸引更多的学生购买与宣传，打响

“Hello烘焙”项目在校园内部的知名度，在项目结束后制作

小组可以对西点制作进行核算，而营销小组则可以进行销售

统计，最后两组合作计算利润，通过“Hello烘焙”项目的开

展，将职业要求渗透在项目中，学生通过完成项目，锻炼西点

制作技能，提升营销水平，帮助学生了解真实创业流程，发挥

创新创业教育效果，满足社会发展对烹饪人才的需求，解决社

会就业问题，促进学生就业发展。

二、以“Hello烘焙”项目为例构建创新创业教育模式的

效果

（一）提高学生操作技能，激发学生创新创业热情

在烹饪西点专业中以“Hello烘焙”项目为例，为学生组

建项目团队，进行西点制作学习，充分锻炼了学生的西点制

作技能，丰富了学生的西点制作经验，有利于学生及早适应行

业，有效提升了学生创业就业能力，激发了学生对创业就业的

热情，便于学生已毕业就投入到工作岗位中，提升行业就业

率。在传统西点教育中教学方式单一，教师往往只针对经典西

点进行传授制作方法，学生实践机会较少。而运用项目教学法

是将西点教学中的理论知识与实践技能渗透到项目活动中，学

生在完成项目的过程中进行了深度的思考与实践，同时学生参

与了西点制作全过程，如配方、制作、包装等流程，同时学生

还参与了西点的营销过程，帮助学生积累了营销经验，让学生

在真实的项目感受创业的艰辛与喜悦，使学生在项目学习中感

受到了成就感，为学生积累了创业经验，这样的教学机会是十

分珍贵的，有利于学生的就业发展。

（二）便于教师更新知识，改变传统教育模式

网络技术大发展为人们提供了便捷的交流机会，近年来西

点制作逐渐受到了我国人民的喜爱，很多网红糕点，引领了大

部分的消费。在当前烹饪西点专业中的学生大部分为00后，00

后对网络十分关注，很多网红产品深受00后的喜爱与追捧。作

为新时代接班人的西点专业教师应改变传统教育理念，应积极

追赶潮流，不断丰富自身的文化知识，吸取网络中成功且流行

的西点制作经验，为学生传授先进的西点知识，提升创新创业

教育效果，培养学生创新意识，更新知识，创新教学模式。例

如，烹饪学院可以邀请具有先进西点专业经验的西点师来到校

内为学生讲解与示范新式西点的制作方法，提升学生西点制作

水平，保证学生西点制作技术先进性。校内教师积极与专业西

点师傅进行学习，获取更多的西点制作教育经验，或者可以与

知名西点制作餐厅达成合作，让教师到实际环境中学习更多的

行业经验，提升教师西点教学能力，激发教师灵感，设计全新

的西点教学模式。

（三）改革人才培养思路，提升专业品牌影响力

在烹饪学院中以“Hello烘焙”项目为例开展项目教学，

构建商业化人才培养模式，与传统人才培养存在本质的区别，

传统人才重视专项技能的培训，学生在传统教育中很难掌握社

会实践经验，因此就业能力相对较弱。而以“Hello烘焙”项

目为例开展的项目教学，将行业岗位需求及专业技能渗透到项

目中，学生通过完成项目掌握实践工作经验。重视全过程能力

的培养，能够培养学生具备综合素养，这样的教学方式充分突

出了创新创业教育的价值。另外在校园中开展“Hello烘焙”

项目能够打响知名度，营造专业品牌，通过品牌影响力，吸引

更多学生参与到烹饪专业中，为烹饪西点专业积累人才，促进

西点行业持续发展。

三、项目运营问题及日后的发展

在烹饪专业中构建“Hello烘焙”项目教学模式，主要通

过店铺销售的方式经营，偶尔会有一些网络西点预定订单。当

前在校园中所开展的“Hello烘焙”项目模式逐渐成熟，但是

在日常运营中依然存在相应的问题。互联网是当前发展趋势，

而如何运用互联网构建线上与线下运营平台成了迫切解决的重

点。为此下一步应重点放在网络运营方面。可以对当前的网络

店铺进行走访调查，如淘宝、微店等网络商户，重点调查如

何进行网络营销。通过调查与走访收集多种营销方案，加强

“Hello烘焙”项目的知名度，提升学生创新创业能力。

结束语

综上所述，以"Hello烘焙"项目为例开展烹饪西点创新创

业教育，应了解时代背景，明确项目运营流程，针对项目开展

进行实地调查走访，根据走访结果设计运营方案，运用岗位竞

赛形式筛选优秀西点制作人员与营销人员，组建项目团队，对

受众群体展开营销调查，实施营销方案，完成整体项目，通过

全程参与，提升学生实践能力与营销能力，培养学生创新创业

意识，促进学生创业发展，解决我国就业难题。
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